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І СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

1. Загальна інформація про навчальну дисципліну 

Повна назва навчальної дисципліни  
Зв’язки з громадськістю та реклама в 

соціокультурній діяльності 

Повна офіційна назва закладу вищої 

освіти 
Сумський державний університет 

Повна назва структурного підрозділу  

Факультет іноземної філології та 

соціальних комунікацій. Кафедра 

журналістики та філології  

Розробник(и) 

Козир Юлія Анатоліївна, кандидат наук із 

соціальних комунікацій, старший 

викладач кафедри журналістики та 

філології 

Рівень вищої освіти 

Перший рівень вищої освіти; НРК – 

7 рівень; QF-LLL – 6 рівень; FQ-EHEA – 

перший цикл 

Семестр вивчення навчальної 

дисципліни 
16 тижнів протягом 5-го семестру 

Обсяг навчальної дисципліни 

Обсяг навчальної дисципліни становить 5 

кредитів ЄКТС, 150 годин, з яких 48 

години становить контактна робота з 

викладачем (16 годин лекцій і 32 години 

практичних занять), 102 години – 

самостійна робота 

Мова(и) викладання Українська 

2. Місце навчальної дисципліни в освітній програмі 

Статус дисципліни 

Обов’язкова навчальна дисципліна для 

освітньої програми «Менеджмент 

соціокультурної діяльності» за 

спеціальністю 028 «Менеджмент 

соціокультурної діяльності» 

Передумови для вивчення дисципліни Передумови відсутні 

Додаткові умови Додаткові умови відсутні 

Обмеження Обмеження відсутні 

3. Мета навчальної дисципліни 



 

 

Метою дисципліни є опанування студентом теоретичних основ та базових практик 

розробки реклами та PR у сфері соціокультурної діяльності. 

4. Зміст навчальної дисципліни 

Змістовий модуль 1. Теоретичні основи реклами й PR 

 

Тема 1. Реклама і PR як способи просування. 

Вступ. Маркетинг. Маркетинговий мікс. Промоційний мікс. Поняття реклами. 

Поняття PR. Сфери застосування реклами й PR. Позиціювання та його значення в 

стратегічних комунікаціях. 

 

Тема 2. Коротка історія реклами. Види й формати реклами. 

Поліграфічна реклама. Зовнішня реклама. Реклама на транспорті. Реклама в пресі. 

Радіореклама. Телереклама. Інтернет-реклама. Паритизанський маркетинг і 

ембієнт-реклама. 

 

Тема 3. Рекламна кампанія. 

Етапи рекламної кампанії: дослідження, розробка стратегії, комунікація та оцінка 

результатів. Приклади рекламної кампанії. 

 

Тема 4. Практика реклами. 

Видатні рекламісти: Девід Огілві. Біл Бернбах. Лео Бернет. Діяльність сучасних 

агенцій із маркетингових комунікацій. Змістово-тематичні та ціннісні тренди в 

сучасній рекламі. 

 

Тема 5. Зв’язки з громадськістю. Коротка історія PR. 

Етапи розвитку PR: ера прес-агентів, ера інформування, ера наукового 

переконання, ера діалогу. «Батьки» PR: Айві Лі, Едвард Бернейз. 

 

Тема 6. Види PR. 

Внутрішній і зовнішній PR. Внутрішні стейкхолдери. Модель людських ресурсів. 

Модель «працівник як амбасадор». PR у кризових ситуаціях. Різниця між кризою та 

інцидентом. Основні стратегії в кризових ситуаціях. 

 

Тема 7. Тренди в практиці сучасних зв’язків з громадськістю.  

Соціальна відповідальність як тренд. Створення спільнот. Залучення цільової 

аудиторії в діяльність бренду. Громадська і політична активність як PR-стратегії. 

Приклади сучасних PR-кампаній. Інтегровані маркетингові комунікації. 

 

Тема 8. Етичне і законодавче регулювання реклами і PR. 

Кодекс рекламної практики. Закон України «Про рекламу». Доброчесна 

конкуренція і порівняльна реклама. Кодекс етики IPRA. Приклади порушень етики 

й закону в рекламі та PR. 

 

Змістовий модуль 2. Розробка проектів рекламної та PR-каманій 

 



 

 

Тема 9. Маркетингове дослідження.  

Дослідження продукту. Дослідження конкурентного середовища. Дослідження 

аудиторії (розробка анкети, проведення та аналіз результатів опитування). SWOT-

аналіз.  

 

Тема 10. Розробка стратегії. 

Розробка позиціювання. Визначення мети кампанії. Визначення цільової аудиторії. 

Формулювання меседжу. Медіапланування. 

 

Тема 11. Розробка креативних елементів. 

Логотип і критерії його якості. Слоган. Особливості вибору кольорів, шрифтів. 

Ознаки невдалої композиції. 

 

Тема 12. Бюджет. Презентація проекту рекламної та PR-кампаній. 

Бюджет кампанії (баланс витрат і очікуваних прибутків). Оформлення книги 

планування. Оформлення презентації. Рекомендації для ефективного виступу. 

 

5. Очікувані результати навчання навчальної дисципліни 

Після успішного вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої освіти зможе: 

РН1. 
Знати основні поняття, що використовуються у сфері реклами й 

зв’язків із громадськістю. 

РН2 
Визначати сучасні тренди в просуванні об’єктів соціокультурної 

діяльності. 

РН3 
Проводити дослідження ситуації для вибору найбільш ефективної 

рекламної та PR-стратегій 

РН4 Планувати рекламну та PR-кампанії. 

6. Роль навчальної дисципліни у досягненні програмних результатів  

Програмні результати, досягнення яких забезпечує навчальна дисципліна: 

ПРН1 
Визначати базові професійні поняття та використовувати термінологічний 

апарат менеджера соціокультурної  діяльності. 

ПРН2 Збирати та впорядковувати інформацію. 

ПРН7 Здійснювати проектувальну роботу. 

7. Види навчальних занять та навчальної діяльності 

7.1 Види навчальних занять 

Видами навчальних занять при вивченні дисципліни є лекції (Л) та практичні 

заняття (ПЗ). 

 

Тема 1. Реклама і PR як способи просування. 

Л1. Вступ. Маркетинг. Маркетинговий мікс. Промоційний мікс. Поняття реклами. 

Поняття PR. Сфери застосування реклами й PR.  



 

 

ПЗ1. Позиціювання та його значення в стратегічних комунікаціях. 

Тема 2. Коротка історія реклами. Види й формати реклами. 

Л2. Поліграфічна реклама. Зовнішня реклама. Реклама на транспорті. Реклама в 

пресі. Радіореклама. Телереклама.  

ПЗ2. Інтернет-реклама. Паритизанський маркетинг і ембієнт-реклама. 

 

Тема 3. Рекламна кампанія. 

Л1. Етапи рекламної кампанії: дослідження, розробка стратегії, комунікація та 

оцінка результатів.  

ПЗ2. Приклади рекламної кампанії. 

 

Тема 4. Практика реклами. 

Л4. Видатні рекламісти: Девід Огілві. Біл Бернбах. Лео Бернет. Діяльність сучасних 

агенцій із маркетингових комунікацій.  

ПЗ4. Змістово-тематичні та ціннісні тренди в сучасній рекламі. 

 

Тема 5. Зв’язки з громадськістю. Коротка історія PR. 

Л5. Етапи розвитку PR: ера прес-агентів, ера інформування, ера наукового 

переконання, ера діалогу.  

ПЗ5. «Батьки» PR: Айві Лі, Едвард Бернейз. 

 

Тема 6. Види PR. 

Л6. Внутрішній і зовнішній PR. Внутрішні стейкхолдери. Модель людських 

ресурсів. Модель «працівник як амбасадор».  

ПЗ6. PR у кризових ситуаціях. Різниця між кризою та інцидентом. Основні 

стратегії в кризових ситуаціях. 

 

Тема 7. Тренди в практиці сучасних зв’язків з громадськістю.  

Л7. Соціальна відповідальність як тренд. Створення спільнот. Залучення цільової 

аудиторії в діяльність бренду. Громадська і політична активність як PR-стратегії. 

ПЗ7. Приклади сучасних PR-кампаній. Інтегровані маркетингові комунікації. 

 

Тема 8. Етичне і законодавче регулювання реклами і PR. 

Л8. Кодекс рекламної практики. Закон України «Про рекламу». Доброчесна 

конкуренція і порівняльна реклама. Кодекс етики IPRA.  

ПЗ8. Приклади порушень етики й закону в рекламі та PR.  

 

Тема 9. Маркетингове дослідження.  

ПЗ9. Дослідження продукту.  

ПЗ10. Дослідження конкурентного середовища.  

ПЗ11. Дослідження аудиторії (розробка анкети, проведення та аналіз результатів 

опитування). SWOT-аналіз. Захист дослідницьких робіт. 

 

Тема 10. Розробка стратегії. 

ПЗ12. Розробка позиціювання. Визначення мети кампанії. Визначення цільової 

аудиторії. Формулювання меседжу. Медіапланування. 

 

Тема 11. Розробка креативних елементів. 



 

 

ПЗ13. Логотип і критерії його якості. Слоган. Особливості вибору кольорів, 

шрифтів. Ознаки невдалої композиції. 

 

Тема 12. Бюджет. Презентація проекту рекламної та PR-кампаній. 

ПЗ14. Бюджет кампанії (баланс витрат і очікуваних прибутків). Оформлення книги 

планування.  

ПЗ15. Оформлення презентації. Рекомендації для ефективного виступу. 

ПЗ16. Захист творчих робіт. 

7.2 Види навчальної діяльності  

НД1. Підготовка до тесту за змістовим модулем 1. 

НД2. Підготовка презентації про сучасні тренди в просуванні об’єктів 

соціокультурної діяльності. 

НД3. Робота в групах над дослідженням ситуації перед плануванням рекламної та 

PR-кампаній. 

НД4.  Робота в групах над плануванням рекламної та PR-кампаній.  

8.   Методи викладання, навчання 

Дисципліна передбачає навчання через: 

МН1. інтерактивні лекції; 

МН2. кейс-стаді / аналіз ситуації; 

МН3. контекстне навчання;  

МН4. дослідницька робота; 

МН5. творчий метод. 

 

Інтерактивні лекції, які супроводжуються розбором кейсів, надають студентам 

матеріал для орієнтації в основних поняттях реклами та зв’язків із громадськістю 

(РН1) та усвідомленню їх практичного значення. Також кейс-стаді застосовується 

при визначенні студентами сучасних трендів у просуванні об’єктів соціокультурної 

діяльності (РН2). Контекстне навчання застосовується при виконанні студентами 

групових дослідницько-творчих робіт із дослідження ситуації та планування 

рекламної й PR-кампаній (РН3, РН4), оскільки ці завдання дають можливість 

застосувати знання, набуті в першому змістовому модулі, для пошуку рішень у 

конкретній ситуації. Відповідно, застосовується дослідницька робота (на першому 

етапі розробки рекламної та PR-кампаній – РН3), а також творчий метод для 

розробки стратегії та креативу кампаній (РН4). 

9. Методи та критерії оцінювання 

9.1. Критерії оцінювання 

 

Оцінка Визначення Чотирибальна 

національна шкала 

оцінювання  

Рейтингова 

бальна шкала 

оцінювання 

ВІДМІННО відмінне виконання 5, 0 (відмінно) 90 ≤ RD ≤100 



 

 

лише з незначною 

кількістю помилок 

ДОБРЕ в загальному правильна 

робота з певною 

кількістю помилок 

4, 0 (добре) 

74 ≤ RD ≤ 89 

ЗАДОВІЛЬНО виконання задовольняє 

мінімальні  критерії 
3,0 (задовільно) 

60 ≤ RD ≤ 73 

НЕЗАДОВІЛЬН

О 
можливе повторне 

складання  

2 (незадовільно) 

 

35 ≤ RD ≤ 59 

НЕЗАДОВІЛЬН

О 
необхідний повторний 

курс з навчальної 

дисципліни 

2 (незадовільно) 

RD < 35 

 

 

9.2 Методи поточного формативного оцінювання 

За дисципліною передбачені такі методи поточного формативного оцінювання: 

усні коментарі викладача в процесі та за результатами виконання дослідницького й 

творчого завдань, обговорення та взаємооцінювання студентами виконаних 

завдань. 

9.3 Методи підсумкового сумативного оцінювання 

Оцінювання протягом семестру проводиться у формі електронних опитувань 

(тестувань) (М1), захисту індивідуальних презентацій та колективних 

дослідницького і творчого завдань (М2). Всі роботи повинні бути виконані 

самостійно. Індивідуальні завдання, схожі між собою, будуть відхилені. 

Оцінка студента формується таким чином: 

1. Тестування 20 балів;  

2. Презентація опрацьованого кейсу (виконання, захист) – 20 балів; 

3. Колективне дослідницьке завдання (виконання, захист) – 30 балів; 

4. Колективне творче завдання (виконання, захист) – 30 балів. 

 

Форма підсумкового контролю – залік. 

 

10.  Ресурсне забезпечення навчальної дисципліни  

10.1 Засоби навчання 
Навчальний процес потребує використання 

мультимедіа (ЗН 1). 

10.2 Інформаційне та навчально- 

методичне забезпечення 

Основна література. 

1. Ромат Е. и Д. Сендеров. Реклама: 

теория и практика: Учебник для вузов. 

8-е изд. Стандарт третього 

поколения. Питер, 2013. 512 с. 

http://lib.sumdu.edu.ua/library/DocDescrip

tion?doc_id=410504  

Допоміжна література: 

http://lib.sumdu.edu.ua/library/DocDescription?doc_id=410504
http://lib.sumdu.edu.ua/library/DocDescription?doc_id=410504


 

 

Божкова В. та Ю. Мельник. Реклама та 

стимулювання збуту. 2-ге вид., стереотип. 

ЦУЛ, 2010. 200 с. 

http://essuir.sumdu.edu.ua/handle/123456789/234
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Інформаційні ресурси в Інтернеті: 

1. Говорухіна М. Комунікації в 

громадських організаціях. Київ, 2015. 

112 с. 

2. Райс Л. Визуальный молоток: Как 

образы побеждают тысячи слов. 

Манн, Иванов и Фербер, 2014. 192 с. 

3. Траут Дж., Ривкин С. Дифференцируйся 

или умирай. Питер, 2018. 368 с. 

 

 



 

 

ІІ ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ 

№ 

з/п 
Тема 

Загальний 

обсяг,  

годин 

Лекції,  

годин 

Практичні 

заняття,  

годин 

Лабораторні 

роботи, 

годин 

Самостійне 

опрацювання 

матеріалу 

(СРС),  

годин 

Індивідуальні 

завдання,  

годин  

(із обсягу 

СРС)  

Денна форма навчання 

 

1 Реклама і PR як способи просування. 9 2 2 - 5 - 

2 Коротка історія реклами. Види й формати реклами. 9 2 2 - 5 - 

3 Рекламна кампанія. 9 2 2 - 5 - 

4 Практика реклами. 14 2 2 - 10 - 

5 Зв’язки з громадськістю. Коротка історія PR. 9 2 2 - 5 - 

6 Види PR. 9 2 2 - 5 - 

7 Тренди в практиці сучасних зв’язків з громадськістю. 14 2 2 - 10 - 

8 Етичне і законодавче регулювання реклами і PR. 9 2 2 - 5 - 

9 Маркетингове дослідження. 17 - 2 - 15 - 

10 Розробка стратегії. 12 - 2 - 10 - 

 Розробка креативних елементів. 12 - 2 - 10 - 

11 
Бюджет. Презентація проекту рекламної та PR-

кампаній. 
23 - 6 - 17 - 

12 Підсумковий модульний контроль 4 - 4 - - - 

Всього з навчальної дисципліни за 

денною формою навчання: 
150 16 32 - 102 - 

 

 

 

 

 

 



 

 

Додаток 1  

Узгодження результатів навчання з методами викладання, навчання та оцінювання 

Програмні 

компетентності /  

результати 

навчання 

Результат 

навчання за 

дисципліною 

Види 

навчальних 

занять  

Види навчальної 

діяльності 

Методи, 

технології 

викладання і 

навчання 

Засоби навчання 

Методи та  

критерії  

оцінювання  

ЗК3 /  

ПРН 1 
РН1 

Л 

ПЗ 

НД 1 

 

МН1 

МН2 

 

ЗН 1 

 

М1 

 

ЗК 6, ФК 29 /  

ПРН 2 
РН2 

Л 

ПЗ 

НД 2 

 

МН2 

 

ЗН 1 

 
М2 

ЗК 9, ЗК6, ФК23, 

ФК 29 /  

ПРН 2 РН3 ПЗ НД 3 

МН3 

МН4 

МН5 

 

ЗН 1 

 
М2 

ЗК 1, ЗК7, ЗК9, 

ЗК12, ФК24, 

ФК28, ФК31, 

ФК34 /  

ПРН 7 

РН4 ПЗ НД 4 

МН3 

МН4 

МН5 

 

ЗН 1 

 

 

М2 

 

 


