
СИЛАБУС НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

1. Загальна інформація про навчальну дисципліну

Повна назва навчальної дисципліни Взаємодія  органів  державної  влади  із
громадськістю  

Повна офіційна назва закладу вищої
освіти Сумський державний університет

Повна назва структурного підрозділу
Факультет іноземної філології  та соціальних
комунікацій.  Кафедра психології,  політології
та соціокультурних технологій

Розробник(и) Опанасюк Валентина Володимирівна

Рівень вищої освіти Другий рівень вищої освіти, НРК – 7 рівень,
QF-LLL – 7 рівень, FQ-EHEA – другий цикл

Семестр вивчення навчальної
дисципліни 16 тижнів протягом 1-го семестру

Обсяг навчальної дисципліни

Обсяг становить 5 кред. ЄКТС, 150 год. Для
денної  форми  навчання  40  год.  становить
контактна робота з викладачем (16 год. лекцій,
24 год. практичних занять), 110 год. становить
самостійна робота.

Мова викладання Українська

2. Місце навчальної дисципліни в освітній програмі

Статус дисципліни
Обов`язкова  навчальна  дисципліна  для
освітньої  програми "Політичні  технології  та
аналітика"

Передумови для вивчення
дисципліни Передумови для вивчення відсутні

Додаткові умови Додаткові умови відсутні

Обмеження Обмеження відсутні

3. Мета навчальної дисципліни
Метою навчальної  дисципліни є  досягнення студентами рівня аналітичного мислення та
системи спеціальних знань із організації взаємодії органів державної влади з громадськістю
для прийняття обґрунтованих рішень та надання рекомендацій із оптимізації взаємодій у
різних  секторах  суспільного  розвитку  з  врахуванням  правових  і  комунікативних
особливостей  таких  взаємодій  у  практичній  діяльності.

4. Зміст навчальної дисципліни



Тема 1 Політична наука та державне управління. Виявлення предметного поля
 

Політична  наука  та  державне  управління:  розмежування  предметного  поля.  Суміжні
галузі знань про взаємодію органів державної влади із громадськістю: філософія політики,
теорія  держави  і  права,  публічна  політика,  взаємодія  з  органами  влади  (GR)  та  ін.
Теоретичний і прикладний рівні дослідження політичних взаємодій. Взаємодія органів
державної влади з громадськістю: основні методи дослідження (функціональний аналіз,
аналіз ефективності (експертиза, бенчмаркінг), порівняння, експеримент, кейс-стаді та ін.
Принципи взаємодії органів державної влади з громадськістю (дотримання законодавства,
субсидіарність, транспарентність, соціальне партнерство, інклюзивність та ін.).

Тема 2 Основні  теорії  сучасності  для розуміння взаємодії  органів  державної  влади з
громадськістю
 

Основні  теоретичні  підходи  в  політичній  науці:  постбіхевіоралізм,  системний підхід,
неоінституціоналізм.  Соціологічні  підходи:  інтеракціонізм  і  символічний
інтеракціоналізм.  Концепції  інформаційного  суспільства,  суспільства  знань,  сталого
розвитку. Теорія ризику. Постмодерні підходи до розуміння взаємодій. Теорії політичної
влади, політичного лідерства, громадянського суспільства, бюрократії. Процесний підхід
до  взаємодії  органів  державної  влади  з  громадськістю.  Політична  комунікативістика.
Комунікативна теорія взаємодії.  Жорстка та м'яка взаємодія.  Навички м'якого впливу
(soft-skills). Ресурсне забезпечення взаємодії органів державної влади з громадськістю.
Людський ресурс. Кадрове забезпечення. Вимоги до державних службовців.

Тема 3 Поняття про громадськість. Сучасне суспільство та політики взаємодії
 

Поняття громадськості: громадськість як суспільство та громадськість як народ. Широка
громадськість.  Розуміння  сучасного  суспільства.  Суспільство  як  система  соціальних
інститутів і зв'язків між ними. Суспільство як система комунікацій. Взаємодія органів
державної  влади  з  різними  соціальними  спільнотами.  Розвиток  суспільства.  Зміни
суспільних потреб і запитів, зміщення акцентів взаємодій на дотримання прав людини та
прозорість  діяльності  влади.  Політики  взаємодії:  мультикультуралізм,  реінтеграція,
релокація,  політика  міграції,  екологічні  політики,  політики  соціальної  інклюзії  тощо.
Мета і завдання взаємодії органів державної влади з громадськістю. Соціальна довіра,
соціальний  капітал,  соціальна  справедливість.  Технологічність  взаємодії  органів
державної  влади  з  громадськістю.

Тема 4 Держава та влада. Органи державної влади
 

Держава в політичній системі суспільства. Держава як соціальний, політичний і правовий
інститут.  Державна  влада.  Структура  держави  та  державної  влади.  Функції  та
функціонування  держави.  Органи  державної  влади.  Функції  державного  управління.
Комунікація як функція державного управління. Технології формування влади. Політичні
інститути та  особистості  в  політиці.  Політичне лідерство.  Вибори.  Органи державної
влади та бюрократія. Призначення. Контроль за діяльністю. Кооптація влади. Політичні
партії та формування влади. Праймеріз як технологія взаємодії політичних партій та етап
формування влади.



Тема 5 Взаємодія органів державної влади з громадянським суспільством
 

Громадянське  суспільство  як  "третій  сектор".  Неурядові  організації.  Контролююча
функція інститутів громадянського суспільства. Доступ до публічної інформації. Закон
України "Про звернення громадян". Фандрайзингова діяльність громадських організацій.
Державне  фінансування  громадських  організацій:  правові  засади,  зарубіжний  та
український  досвід.  Взаємодія  органів  державної  влади  з  релігійними  організаціями.
Взаємодія  органів  державної  влади  з  профспілками.  Взаємодія  державної  влади  з
волонтерами та ветеранськими організаціями. Форми, засоби та інструменти взаємодії з
громадськістю. Підвищення ефективності взаємодій.

Тема 6 Взаємодія органів державної влади в медійному просторі. Мережевість взаємодій
 

Поняття  медійного  простору.  Мережевий  підхід  до  розуміння  взаємодій  органів
державної  влади  з  громадськістю.  ЗМІ  як  четверта  влада.  Суспільні  ЗМІ  в  Україні.
Взаємодія  органів  державної  влади  зі  ЗМІ.  Нові  ЗМІ  та  органи  державної  влади.
Інформування  як  спосіб  взаємодії  органів  державної  влади  з  громадськістю.
Інформаційно-аналітичні  відділи  органів  державної  влади.  Способи  та  технології
взаємодії:  PR-технології,  пропаганда,  комерційні  способи  взаємодії.  Правові  підстави
застосування.  Інструменти  медійних  взаємодій:  подкасти,  соціальні  мережі,  чат-боти
тощо. Форми взаємодії органів державної влади з громадськістю в медійному просторі.
Ефективність взаємодії органів державної влади з громадськістю в медійному просторі.
Зворотній  зв’язок.  Сміхові  комунікації.  Кращі  практики  взаємодії  органів  державної
влади з громадськістю: світовий та український досвід.

Тема  7  Секторальна  взаємодія  органів  державної  влади  з  громадськістю.  Кризова
комунікація
 

Взаємодія  органів  державної  влади  з  громадськістю  в  політичній  сфері.  Партійне
представництво  в  органах  державної  влади.  Політична  неупередженість  державного
службовця.  Взаємодія  державної  влади  з  політичними  партіями.  Взаємодія  з
громадськістю  в  економічній  сфері.  Взаємодія  органів  державної  державної  влади  з
бізнесом.  Правові  основи та напрями взаємодії.  Взаємодія органів державної  влади в
соціальній сфері. Соціально-вразливі групи населення, соціальне партнерство та влада.
Особливі стани у взаємодії державної влади з громадськістю. Кризова комунікація.

Тема 8 Центри взаємодії органів державної влади з громадськістю
 

Західний досвід взаємодії органів державної влади з громадськістю. Центри прийняття
рішень. Аналітичні (експертні) центри (Think-tank). Центри взаємодії органів державної
влади з  громадськістю в Україні.  Центри міжнародних партнерств.  Оцінка діяльності
центрів  на  упередженість:  хто  отримує,  коли  і  що?  Центри  регіонального  розвитку.
Методи  діяльності  центрів.  Кейси.  Інструменти  взаємодії  органів  державної  влади  з
гомадськістю. Громадські ради. Громадські слухання. Петиції. Дія.



Тема  9  Особливості  взаємодії  органів  державної  влади  із  громадськістю  в  умовах
воєнного стану
 

Правовий режим воєнного стану та його вплив на державне управління. Адміністративна
функція  органів  державної  влади з  надання  інформаційних послуг.  Громадськість  як
клієнт надання інформаційних послуг. Переосмислення завдань і ролі інформації та її
поширення  в  умовах  воєнного  стану.  Рівні  комунікації  органів  державної  влади  із
громадськістю в умовах воєнного стану. Особливості застосування інструментів прямої
демократії  в  діяльності  органів державної  влади в умовах воєнного стану (звернення
громадян,  запити  на  отримання  інформації,  петиції  тощо).  Обставини  та  обмеження
реалізації права на доступ до інформації. Рекомендації органам державної влади щодо
організації роботи зі зверненнями та запитами громадян в умовах воєнного стану. Кейси
та аналітичні звіти. Засоби та обмеження в отриманні публічної інформації від органів
державної  влади в  умовах воєнного стану.  Відстрочка у  розгляді  запитів  на надання
інформації.  Подання  та  розгляд  електронних  петицій  в  умовах  воєнного  стану.
Парламентський  контроль  за  дотриманням  права  громадян  на  доступ  до  публічної
інформації в умовах воєнного стану.

Тема  10  Взаємодія  органів  державної  влади  із  громадськістю  в  інформаційному
суспільстві. Кібербезпека та формування розумного споживання інформації
 

Особливості  взаємодії  органів  державної  влади  з  громадськістю  в  інформаційному
суспільстві  (відкритість,  прозорість,  динамічність,  залучення).  Н2Н-комунікація.
Комунікація від першої особи. Взаємодія органів державної влади та публічні спікери.
Управління взаємодіями та консалтинг. Основні напрями взаємодій органів державної
влади з  громадськістю в  умовах  інформаційного  суспільства  (електронна  демократія,
електронне врядування, відкриті дані тощо). Виклики та загрози ефективним взаємодіям в
інформаційному  суспільстві.  Інформація  та  дезінформація.  Кібербезпека  та  державна
влада.  Медіа-освіта.  Електронні  платформи  з  медіа-освіти,  безпеки  та  підвищення
ефективності взаємодій у публічному секторі.

5. Очікувані результати навчання навчальної дисципліни
Після успішного вивчення навчальної дисципліни здобувач вищої освіти зможе:

РН1

Аналізувати та синтезувати комплексне знання з суміжних галузей знань про
політику та державну владу, обґрунтовувати пропозиції та рекомендації для
прийняття  управлінських  рішень  органами  влади,  зокрема,  в  умовах
складних і непередбачуваних ситуацій; виявляти стейкхолдерів політичного
процесу та фактори впливу на прийняття системних рішень у взаємодіях
органів державної влади з громадськістю; здійснювати кризову комунікацію
між владою та суспільством на основі оцінки ризиків та аналізу альтернатив;
прогнозувати результати прийняття політичних рішень

РН2

Застосовувати  європейські  принципи  публічної  політики  у  взаємодіях
органів  державної  влади  з  громадськістю;  виявляти  пріоритетні  функції
держави через аналіз державної політики/к, стратегічні плани та програми
розвитку;  порівнювати  діяльність  органів  державної  влади  в  напрямі
комунікацій із громадськістю; виявляти кращі практики реалізації публічних
політик у державі, регіоні, світі; критично осмислювати результати перебігу
політичних процесів, які виникають внаслідок прийняття рішень органами
державної влади



РН3

Оперувати поняттями та категоріями політичної науки та суміжних галузей
знань  про  державну  владу  та  взаємодію  органів  державної  влади  з
громадськістю;  використовувати  процесний  підхід  до  встановлення,
здійснення, розвитку та аналізу взаємодій органів державної влади з іншими
суб’єктами  у  вертикальному  та  горизонтальному  напрямах;  розуміти
взаємодії  органів  державної  влади  з  громадськістю  на  основі  теорій
політичної науки та суміжних галузей знань; підбирати оптимальні методи
для  інтерпретації  та  змістовного  наповнення  публічних  політик  на
місцевому  та  державному  рівнях;

РН4

Розмежовувати компетенції органів державної влади та суб’єктів виборчого
процесу;  аналізувати  виборче  законодавство  та  співвідносити  його  з
принципами державної служби; виявляти суть та встановлювати значення
застосування  політичних  технологій  в  інформуванні  громадськості  про
політичний  процес;  оцінювати  рівень  заангажованості  посадових  осіб
державної влади в результатах виборів; володіти технологіями упередження
порушень виборчого законодавства зацікавленими суб’єктами;

РН5

Розробляти,  впроваджувати  та  використовувати  інструменти  взаємодії
органів  державної  влади з  громадськістю для  забезпечення  ефективності
державного  управління,  формування  довіри  до  влади,  забезпечення
політичної стабільності в суспільстві та стійкості всередині держави та в
міжнародних  відносинах;  адаптувати  кращі  практики  взаємодії  органів
державної  влади  з  громадськістю  у  межах  секторальної  взаємодії  та  на
місцевому рівні; обґрунтовано пропонувати та впроваджувати інструменти
громадсько-політичної  участі  для  задоволення  потреб  та  інтересів
суспільства  та  підвищення  ефективності  органів  державної  влади.

6. Роль навчальної дисципліни у досягненні програмних результатів
Програмні результати навчання, досягнення яких забезпечує навчальна дисципліна.
Для спеціальності 052 Політологія:

ПР4

Приймати ефективні рішення з питань політики, політичних наук і дотичних
проблем, у тому числі у складних і непередбачуваних умовах; прогнозувати
розвиток політичних процесів; визначати фактори, що впливають на них і на
досягнення  поставлених  цілей;  аналізувати  і  порівнювати  альтернативи;
оцінювати ризики та імовірні наслідки політичних рішень;

ПР6
Критично осмислювати принципи здійснення влади та публічної політики,
політичних інститутів та процесів, світової політики та політики окремих
країн та регіонів;

ПР9
Використовувати  сучасні  політологічні  теорії,  концепти  та  методи  для
інтерпретації та змістовного аналізу політики на місцевому, національному
та міжнародному рівні

ПР10
Розробляти  і  використовувати  інструменти  взаємодії  між  органами
державної та місцевої влади із громадськістю, впроваджувати інструменти
громадсько-політичної участі на місцевому та національному рівні

7. Роль освітнього компонента у формуванні соціальних навичок
Загальні компетентності та соціальні навички, формування яких забезпечує навчальна
дисципліна:



СН1 Здатність до адаптації та дії в новій ситуації.

СН2 Здатність до пошуку, оброблення та аналізу інформації з різних джерел.

СН3 Здатність вчитися та оволодівати сучасними знаннями.

СН4
Усвідомлення природи та значення політики як специфічного виду людської
діяльності та особливої сфери пізнання, включаючи розвиток уявлень про
політику та її сучасні інтерпретації

СН5
Здатність комплексно аналізувати владу та урядування, політичні системи,
інститути та режими, політичні процеси та політичну поведінку у різних
контекстах їх функціонування

8. Види навчальних занять

Тема 1. Політична наука та державне управління. Виявлення предметного поля

Лк1 "Політична наука та державне управління. Виявлення предметного поля" (денна)
 

Політична  наука  та  державне  управління:  розмежування  предметного  поля.  Суміжні
галузі знань про взаємодію органів державної влади із громадськістю: філософія політики,
теорія  держави  і  права,  публічна  політика,  взаємодія  з  органами  влади  (GR)  тощо.
Теоретичний і прикладний рівні дослідження політичних взаємодій. Взаємодія органів
державної влади з громадськістю: основні методи дослідження (функціональний аналіз,
аналіз ефективності (експертиза, бенчмаркінг), порівняння, експеримент, кейс-стаді).

Пр1 "Політична наука та державне управління. Виявлення предметного поля" (денна)
 

Предмет навчальної дисципліни. Суміжні галузі знань про взаємодію органів державної
влади із громадськістю: філософія політики, теорія держави і права, публічна політика,
взаємодія з органами влади (GR) та ін. Принципи взаємодії органів державної влади з
громадськістю  (дотримання  законодавства,  субсидіарність,транспарентність,  соціальне
партнерство, інклюзивність).

Тема 2. Основні теорії сучасності для розуміння взаємодії органів державної влади з
громадськістю

Лк2  "Основні  теорії  сучасності  для  розуміння  взаємодії  органів  державної  влади  з
громадськістю" (денна)
 

Основні  теоретичні  підходи  в  політичній  науці:  постбіхевіоралізм,  системний підхід,
неоінституціоналізм.  Соціологічні  підходи:  інтеракціонізм  і  символічний
інтеракціоналізм.  Концепції  інформаційного  суспільства,  суспільства  знань,  сталого
розвитку. Теорія ризику. Постмодерні підходи до розуміння взаємодій.

Пр2  "Основні  теорії  сучасності  для  розуміння  взаємодії  органів  державної  влади  з
громадськістю" (денна)
 

Теорії політичної влади, політичного лідерства, громадянського суспільства, бюрократії.
Політична  комунікативістика.  Комунікативна  теорія  взаємодії.  Жорстка  та  м'яка
взаємодія. Навички м'якого впливу (soft-skills). Ресурсне забезпечення взаємодії органів
державної влади з громадськістю.

Тема 3. Поняття про громадськість. Сучасне суспільство та політики взаємодії



Лк3 "Поняття про громадськість. Сучасне суспільство та політики взаємодії" (денна)
 

Поняття  громадськості:  громадськість  як  суспільство  та  громадськість  як  народ.
Розуміння сучасного суспільства. Зміни суспільних потреб і запитів, зміщення акцентів
взаємодій на дотримання прав людини та прозорість діяльності влади. Політики взаємодії:
мультикультуралізм,  реінтеграція,  релокація,  політика  міграції,  екологічні  політики,
політики соціальної інклюзії тощо. Мета і завдання взаємодії органів державної влади з
громадськістю.

Пр3 "Поняття про громадськість. Сучасне суспільство та політики взаємодії" (денна)
 

Поняття  громадськості:  громадськість  як  суспільство  та  громадськість  як  народ.
Розуміння сучасного суспільства. Суспільство як система соціальних інститутів і зв'язків
між ними.  Суспільство як система комунікацій.  Взаємодія органів державної  влади з
різними  соціальними  спільнотами.  Соціальна  довіра,  соціальний  капітал,  соцііальна
справедливість. Технологічність взаємодії органів державної влади з громадськістю.

Тема 4. Держава та влада. Органи державної влади

Пр4 "Держава та влада. Органи державної влади" (денна)
 

Держава в політичній системі суспільства. Держава як соціальний, політичний і правовий
інститут.  Державна  влада.  Структура  держави  та  державної  влади.  Функції  та
функціонування  держави.  Органи  державної  влади.  Функції  державного  управління.
Комунікація як функція державного управління.

Пр5 "Держава та влада. Органи державної влади" (денна)
 

Технології формування влади. Політичні інститути та особистості в політиці. Політичне
лідерство. Вибори. Органи державної влади та бюрократія. Призначення. Контроль за
діяльністю. Праймеріз  як технологія взаємодії  політичних партій та етап формування
влади.

Тема 5. Взаємодія органів державної влади з громадянським суспільством

Лк4 "Взаємодія органів державної влади з громадянським суспільством" (денна)
 

Громадянське  суспільство  як  "третій  сектор".  Неурядові  організації.  Контролююча
функція інститутів громадянського суспільства. Доступ до публічної інформації. Закон
України "Про звернення громадян". Фандрайзингова діяльність громадських організацій.
Державне  фінансування  громадських  організацій:  правові  засади,  зарубіжний  та
український  досвід.

Пр6 "Взаємодія органів державної влади з громадянським суспільством" (денна)
 

Громадянське  суспільство  та  його  структура.  Взаємодія  органів  державної  влади  з
релігійними організаціями. Взаємодія органів державної влади з профспілками. Взаємодія
державної  влади  з  волонтерами  та  ветеранськими  організаціями.  Форми,  засоби  та
інструменти взаємодії з громадськістю. Підвищення ефективності взаємодій.

Тема  6.  Взаємодія  органів  державної  влади  в  медійному  просторі.  Мережевість
взаємодій



Лк5 "Взаємодія органів державної влади в медійному просторі. Мережевість взаємодій"
(денна)
 

Поняття  медійного  простору.  Мережевий  підхід  до  розуміння  взаємодій  органів
державної  влади  з  громадськістю.  ЗМІ  як  четверта  влада.  Суспільні  ЗМІ  в  Україні.
Взаємодія  органів  державної  влади  зі  ЗМІ.  Нові  ЗМІ  та  органи  державної  влади.
Інформування  як  спосіб  взаємодії  органів  державної  влади  з  громадськістю.
Інформаційно-аналітичні  відділи  органів  державної  влади.  Способи  та  технології
взаємодії:  PR-технології,  пропаганда,  комерційні  способи  взаємодії.

Пр7 "Взаємодія органів державної влади в медійному просторі. Мережевість взаємодій"
(денна)
 

Поняття  медійного  простору.  Інструменти  медійних  взаємодій:  подкасти,  соціальні
мережі,  чат-боти  тощо.  Форми взаємодії  органів  державної  влади  з  громадськістю в
медійному просторі. Ефективність взаємодії органів державної влади з громадськістю в
медійному просторі. Зворотній зв’язок. Сміхові комунікації.  Кращі практики взаємодії
органів державної влади з громадськістю: світовий та український досвід.

Тема 7. Секторальна взаємодія органів державної влади з громадськістю. Кризова
комунікація

Лк6 "Секторальна взаємодія органів державної влади з громадськістю" (денна)
 

Взаємодія  органів  державної  влади  з  громадськістю  в  політичній  сфері.  Партійне
представництво  в  органах  державної  влади.  Політична  неупередженість  державного
службовця.  Взаємодія  державної  влади  з  політичними  партіями.  Взаємодія  з
громадськістю  в  економічній  сфері.  Взаємодія  органів  державної  державної  влади  з
бізнесом.

Пр8  "Секторальна  взаємодія  органів  державної  влади  з  громадськістю.  Кризова
комунікація"  (денна)
 

Взаємодія  органів  державної  влади  з  громадськістю  в  політичній  сфері.  Партійне
представництво  в  органах  державної  влади.  Взаємодія  органів  державної  влади  в
соціальній сфері. Соціально-вразливі групи населення, соціальне партнерство та влада.
Особливі стани у взаємодії державної влади з громадськістю. Кризова комунікація.

Тема 8. Центри взаємодії органів державної влади з громадськістю

Лк7 "Центри взаємодії органів державної влади з громадськістю" (денна)
 

Західний досвід взаємодії органів державної влади з громадськістю. Центри прийняття
рішень. Аналітичні (експертні) центри (Think-tank). Центри взаємодії органів державної
влади з  громадськістю в Україні.  Центри міжнародних партнерств.  Оцінка діяльності
центрів на упередженість.

Пр9 "Центри взаємодії органів державної влади з громадськістю" (денна)
 

Західний  і  український  досвід  взаємодії  органів  державної  влади  з  громадськістю.
Діяльність  Центрів  регіонального  розвитку  в  Україні.  Методи  діяльності  центрів.
Вирішення  кейсів.  Інструменти  взаємодії  органів  державної  влади  з  гомадськістю.
Громадські ради. Громадські слухання. Петиції. Дія.



Тема 9. Особливості взаємодії органів державної влади із громадськістю в умовах
воєнного стану

Лк8 "Особливості взаємодії органів державної влади із громадськістю в умовах воєнного
стану" (денна)
 

Правовий режим воєнного стану та його вплив на державне управління. Адміністративна
функція  органів  державної  влади з  надання  інформаційних послуг.  Громадськість  як
клієнт надання інформаційних послуг. Переосмислення завдань і ролі інформації та її
поширення  в  умовах  воєнного  стану.  Особливості  застосування  інструментів  прямої
демократії  в  діяльності  органів державної  влади в умовах воєнного стану (звернення
громадян, запити на отримання інформації, петиції тощо). Парламентський контроль за
дотриманням права громадян на доступ до публічної інформації в умовах воєнного стану.

Пр10 "Особливості взаємодії органів державної влади із громадськістю в умовах воєнного
стану" (денна)
 

Особливості застосування інструментів прямої демократії в діяльності органів державної
влади в умовах воєнного стану (звернення громадян, запити на отримання інформації,
петиції  тощо).  Обставини  та  обмеження  реалізації  права  на  доступ  до  інформації.
Рекомендації  органам  державної  влади  щодо  організації  роботи  зі  зверненнями  та
запитами  громадян  в  умовах  воєнного  стану.  Кейси  та  аналітичні  звіти.  Засоби  та
обмеження  в  отриманні  публічної  інформації  від  органів  державної  влади  в  умовах
воєнного стану. Відстрочка у розгляді запитів на надання інформації. Подання та розгляд
електронних петицій в умовах воєнного стану. Парламентський контроль за дотриманням
права громадян на доступ до публічної інформації в умовах воєнного стану.

Тема 10.  Взаємодія органів державної  влади із  громадськістю в інформаційному
суспільстві. Кібербезпека та формування розумного споживання інформації

Пр11 "Взаємодія органів державної влади з громадськістю, кібербезпека та формування
розумного споживання інформації" (денна)
 

Основні  напрями  взаємодій  органів  державної  влади  з  громадськістю  в  умовах
інформаційного  суспільства  (електронна  демократія,  електронне  врядування,  відкриті
дані тощо). Виклики та загрози ефективним взаємодіям в інформаційному суспільстві.
Інформація та дезінформація. Кібербезпека та державна влада. Медіа-освіта. Електронні
платформи з медіа-освіти, безпеки та підвищення ефективності взаємодій у публічному
секторі.

Пр12 "Взаємодія  органів  державної  влади із  громадськістю в умовах інформаційного
суспільства: особливості, виклики, загрози" (денна)
 

Особливості  взаємодії  органів  державної  влади  з  громадськістю  в  інформаційному
суспільстві  (відкритість,  прозорість,  динамічність,  залучення).  Н2Н-комунікація.
Комунікація від першої особи. Взаємодія органів державної влади та публічні спікери.
Управління взаємодіями та консалтинг.

9. Стратегія викладання та навчання
9.1 Методи викладання та навчання
Дисципліна передбачає навчання через:

МН1 Лекційне навчання



МН2 Мобільне навчання

МН3 Кейс-орієнтоване навчання

МН4 Практикоорієнтоване навчання

МН5 Навчання на основі досліджень (RBL)

МН6 Проблемне навчання

МН7 Самостійне навчання

МН8 Електронне навчання

Дисципліна  формує  такі  навички  м'якого  впливу  (Soft  skills):  1.  Навички  комунікації
формують  інтерактивні  лекції,  участь  у  дискусіях/диспутах,  групова  взаємодія  для
вирішення проблемних ситуацій (кейсів); 2. Навички лідерства формує участь у наукових
заходах і  проєктній  діяльності  тощо;  3.  Здатність  логічно та  системно мислити формує
написання інформаційно-аналітичних матеріалів в рамках практико-орієнтованого навчання,
аналіз  кейсів,  виконання аналітичних вправ,  критичний аналіз  літератури,  підготовка до
диспуту тощо; 4. Вміння працювати в кризових умовах формує вирішення кейсів, написання
інформаційно-аналітичних матеріалів, взаємодія з базовими центрами практики та органами
державної влади; 5. Креативність формує написання інформаційно-аналітичних матеріалів,
практико-орієнтоване навчання в базових центрах практики та з соціальними мережами.

ФК  1.  Усвідомлення  природи  та  значення  політики  як  специфічного  виду  людської
діяльності та особливої сфери пізнання, включаючи розвиток уявлень про політику та її
сучасні інтерпретації; ФК 3. Критичне осмислення проблем та принципів функціонування та
закономірностей розвитку влади та публічної політики, політичних інститутів та процесів,
ґендерної політики, світової політики та політики окремих країн та регіонів; ФК 4. Здатність
комплексно  аналізувати  владу  та  урядування,  політичні  системи,  інститути  та  режими,
політичні процеси та політичну поведінку у різних контекстах їх функціонування.

9.2 Види навчальної діяльності

НД1 Підготовка до лекцій по темам 2-10

НД2 Використання  мобільних  пристроїв  та  додатків,  перелік  яких
конкретизується  викладачем  по  темам  1-10

НД3 Аналіз  та  обговорення  кейсів  (навчальних/практичних/науково-дослідних)
по темам 3-10

НД4 Виконання практичних завдань по темам 1-10

НД5 Пошуково-дослідне завдання по темі 9

НД6 Проблемні лекції по темам 3-10

НД7 Виконання ситуативних вправ по темам 1-10

НД8
Електронне  навчання  у  системах  (перелік  конкретизується  викладачем,
наприклад, Google Classroom, Zoom та у форматі Yutubе-каналу) по темам
1-10

10. Методи та критерії оцінювання



10.1. Критерії оцінювання

Визначення
Чотирибальна

національна шкала
оцінювання

Рейтингова бальна
шкала оцінювання

Відмінне виконання лише з незначною кількістю
помилок 5 (відмінно) 90 ≤ RD ≤ 100

Вище середнього рівня з кількома помилками 4 (добре) 82 ≤ RD < 89

Загалом  правильна  робота  з  певною кількістю
помилок 4 (добре) 74 ≤ RD < 81

Непогано, але зі значною кількістю недоліків 3 (задовільно) 64 ≤ RD < 73

Виконання задовольняє мінімальним критеріям 3 (задовільно) 60 ≤ RD < 63

Можливе повторне складання 2 (незадовільно) 35 ≤ RD < 59

Необхідний  повторний  курс  з  навчальної
дисципліни 2 (незадовільно) 0 ≤ RD < 34

10.2 Методи поточного формативного оцінювання

 Характеристика Дедлайн,
тижні

Зворотний
зв'язок

МФО1
Опитування та
усні коментарі
викладача за його
результатами

Поточне  опитування  з  використанням
досвіду  здобувача,  результатів
опрацювання  навчальної  та  довідкової
літератури на повторення вже вивченого
матеріалу. Коментарі пов'язані з якістю
опрацювання матеріалу, його повнотою,
рекомендаціями  для  покращення
досягнень  студента

Щотижнево
на  лекціях,
відповідно
до розкладу,
2-16 тижні

Щотижнево
на  лекціях,
відповідно до
р о з к л а д у ,
2-16 тижні

МФО2
Концептуальні
карти

Розроблення  концептуальних  карт  при
підготовці до лекцій. Рекомендації щодо
структури,  повноти  та  необхідності
ведення  словника  основних  понять

Щотижнево,
на  лекціях
з г і д н о  з
розкладом,
2-16 тижні

Щотижнево,
на  лекц іях
з г і д н о  з
р о з к л а д о м ,
2-16 тижні

МФО3
Взаємооцінювання
(peer assessment)

Взаємне  оцінювання  та  надання
рекомендацій  студентами  один  одному
при  виконанні,  аналізі  та  обговоренні
кейсів

Щ о т и ж н я
н а
лекційних  і
практичних
з а н я т т я х ,
відповідно
до розкладу,
2-16 тижні

Щотижня  на
лекційних  і
практичних
з а н я т т я х ,
відповідно до
р о з к л а д у ,
2-16 тижні

МФО4
Обговорення та
самокорекція
виконаної роботи
студентами

Обговорення  ходу  виконання  завдань
студентів у процесі пошуково-дослідної
роботи для самокорекції виконання

Щотижнево
н а
практичних
з а н я т т я х ,
6-15 тижні

Щотижнево
н а
практичних
з а н я т т я х ,
консультаціях
он та офлайн,
6-15 тижні



МФО5
Опрацювання
матеріалів
електронного
навчання

Рекомендації  викладача  з  опрацювання
матеріалів електронного навчання

Щотижнево,
тижні 1-16

Щотижнево,
о н л а й н  т а
о ф л а й н
консультації,
е л .
п л а т ф о р м а
МІХ,  тижні
1-16

10.3 Методи підсумкового сумативного оцінювання

 Характеристика Дедлайн,
тижні Зворотний зв'язок

МСО1
Опитування

О п и т у в а н н я  п і д  ч а с
проведення проблемних лекцій

Щотижнево,
з г і д н о  з
розкладном,
тижні 2-16

Щ о т и ж н е в о ,
з г і д н о  з
р о з к л а д н о м ,
тижні 2-16

МСО2
Виконання аналітичних вправ

Виконання  аналітичних  вправ
на  практичних  заняттях  на
основі теоретичних знань з тем
курсу (або письмовий звіт про
виконання)

Щотижнево
н а
практичних
з а н я т т я х ,
тижні 1-16

Щотижнево  на
п р а к т и ч н и х
заняттях,  тижні
1-16

МСО3
Виконання практичного кейсу
(підготовка, презентація,
захист)

Звіт за результатами виконання
(презентація, публічний виступ,
обговорення)

Щотижнево
н а
лекційних  і
практичних
з а н я т т я х ,
тижні 2-16

Щотижнево  на
л е к ц і й н и х  і
п р а к т и ч н и х
заняттях,  тижні
2-16

МСО4
Виконання
інформаційно-комунікативного
завдання

Підготовка  та  презентація
результат ів  виконання
інформаційно-комунікативного
завдання по одній із тем курсу

15.12.2023,
тиждень 15

о н л а й н  т а
о ф л а й н
консультування
відповідно  до
г р а ф і к а
консультацій,
о ц і н ю в а н н я
тиждень 16

МСО5
Виконання
пошуково-дослідного завдання
(підготовка, презентація,
захист)

Звіт за результатами виконання
науково-дослідного  завдання
(презентація  результатів,
захист)

24.11.2023,
тиждень 12

о н л а й н  т а
о ф л а й н
консультування,
щ о т и ж н е в о
з г і д н о  з
г р а ф і к о м
консультацій,
о ц і н ю в а н н я
тиждень 13

Контрольні заходи:

Максимальна
кількість

балів

Мінімальна
кількість

балів

Можливість
перескладання

з метою
підвищення

оцінки

1 семестр 100 балів

МСО1. Опитування 32



Опитування  під  час  проведення  проблемних
лекції  (8x4) 32 19 Ні

МСО2. Виконання аналітичних вправ 32

Виконання  аналітичних  вправ  на  практичних
заняттях на основі теоретичних знань з тем курсу
(8x4)

32 19 Ні

МСО3. Виконання практичного кейсу (підготовка,
презентація, захист) 16

Звіт  за  результатами  виконання  комплексного
практичного  кейсу  (презентація,  публічний
виступ,  обговореня)

8 5 Ні

Обговорення мінікейсів під час занять (8x1) 8 5 Ні

МСО4.  Виконання  інформаційно-комунікативного
завдання 8

Підготовка та презентація результатів виконання
інформаційно-комунікативного  завдання  по
одній  із  тем  курсу

8 5 Так

МСО5.  Виконання  пошуково-дослідного  завдання
(підготовка, презентація, захист) 12

З в і т  з а  р е з у л ь т а т а м и  в и к о н а н н я
науково-дослідного  завдання  (підготовка,
презентація,  захист)

12 7 Так

Підсумковою формою контролю є диференційований залік. Студент, який не склав залік,
тобто, не набрав в межах навчальної дисципліни мінімально необхідні 60 балів, з дозволу
деканату допускається до його перескладання. Перескладання здійснюється у встановлені
деканатом строки: перший раз - викладачу, другий раз - комісії.

11. Ресурсне забезпечення навчальної дисципліни
11.1 Засоби навчання

ЗН1 Мультимедіа,  відео-  і  звуковідтворювальна,  проєкційна  апаратура
(відеокамери,  проєктори,  екрани,  смартдошки  тощо)

ЗН2 Програмне  забезпечення  (для  підтримки  дистанційного  навчання  на  базі
платформи MIX SumDU), Інтернет-опитування тощо та ін.)

ЗН3 Технічні засоби (кінофільми, радіо- і телепередачі, звуко- і відеозаписи та
ін.)

11.2 Інформаційне та навчально-методичне забезпечення

Основна література

1 Вступ до публічної політики: навч. посіб. / П. Г. Радько та ін.; 3-тє вид.,
перероб. і доп. Полтава: ПНПУ імені В. Г. Короленка, 2022. 188 с.
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