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СУМСЬКИЙ ДЕРЖАВНИЙ УНІВЕРСИТЕТ
Факультет іноземної філології та соціальних комунікацій

Кафедра психології, політології та соціокультурних технологій
КАТАЛОГ ВИБІРКОВИХ НАВЧАЛЬНИХ ДИСЦИПЛІН ЦИКЛУ ПРОФЕСІЙНОЇ ПІДГОТОВКИ ЗА ОСВІТНЬОЮ ПРОГРАМОЮ

Соціальна робота
СПЕЦІАЛЬНІСТЬ 231 Соціальна робота

перший (бакалаврський) рівень 2024 — 2025 н. р.

Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Корпоративна
культура та
формування
команди
(Corporate culture
and team building)

Українська Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Туляков
О. О.,
Теслик Н.
М.

Туляков О.
О., Теслик
Н. М.

ЗК13 Здатність
мотивувати
людей та
рухатися до
спільної мети.
ФК4 Здатність до
аналізу
соціально-
психологічних
явищ, процесів
становлення,
розвитку та
соціалізації
особистості,
розвитку
соціальної групи
і громади. ФК10
Здатність
розробляти
шляхи подолання
соціальних
проблем і
знаходити

РН1 Розуміти базові
категорії та новітні
теорії, концепції,
технології і методи
корпоративної
культури, знати її
місце в системі
корпоративного
управління. РН2
Обґрунтовувати
доцільність
використання
мотиваційних
механізмів та
соціального діалогу
на підприємствах з
метою покращення
корпоративного
клімату та
стимулювати
ефективність
роботи персоналу.
РН3 Розуміти суть

Лекції,
практичні
заняття,
групові форми
роботи

30 Опанування
освітніх
компонентів
"Історія та
теорія
соціальної
роботи зі
змістовим
модулем:
Соціальна
робота з
різними
групами
клієнтів",
"Вступ до
спеціальності
зі змістовим
модулем:
Охорона праці"

Відповідно
до
навчального
плану
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

ефективні методи
їх вирішення.

поняття команда,
розуміти її роль для
розвитку
підприємства та
ефективного
виконання
корпоративних
проектів. РН4
Визначати та
виховувати риси
істинного лідерства,
розуміти сутність
корпоративної
влади, важливості
лідерства,
ефективні методи
управлінського
впливу на персонал.

Арт-терапія в
соціальній роботі
(Art Therapy in
Social Work)

Українська Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Сахно К.
С.

Сахно К. С. ЗК6 Знання та
розуміння
предметної
області та
розуміння
професійної
діяльності. ФК8
Здатність
застосовувати
сучасні
експериментальні
методи роботи з
соціальними
об'єктами в
польових і
лабораторних
умовах. ФК11
Здатність до
надання
допомоги та
підтримки

РН 1 Орієнтуватися
у розмаїтті арт-
терапевтичних
напрямків та
застосовувати
психологічні
знання, навички та
уміння у
практичних
ситуаціях,
пов'язаних із
професійною
діяльністю. РН2
Реалізовувати на
практиці основні
концепції арт-
терапевтичного
процесу,
дотримуватись його
структури. РН3
Підбирати комплекс

Лекції,
практичні
заняття,
групові форми
роботи

30 Опанування
ОК "Загальна
та вікова
психологія"

Відповідно
до
навчального
плану



https://ep.sumdu.edu.ua/catalog-education-programs/276 3/12

Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

клієнтам із
врахуванням їх
індивідуальних
потреб, вікових
відмінностей,
гендерних,
етнічних та
інших
особливостей.

арт-терапевтичних
методик для
діагностики,
ефективного
розвитку та
корекції. РН4
Застосовувати арт-
терапевтичні
техніки у роботі з
різними категоріями
клієнтів. РН5
Розробляти заняття,
спрямовані на
вирішення
різноманітних
завдань, з
використанням арт-
терапевтичних
методів.

Етнопсихологія
(Ethnopsychology)

Українська Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Гунбіна
А. І.

Гунбіна А. І. ЗК2 Здатність
зберігати та
примножувати
моральні,
культурні,
наукові цінності і
досягнення
суспільства на
основі розуміння
історії та
закономірностей
розвитку
предметної
області, її місця у
загальній системі
знань про
природу і
суспільство та у
розвитку
суспільства,

РН1. Уміти
відстоювати власну
позицію та розуміти
результати
досліджень та
сучасні уявлення
про наукові
проблеми
вітчизняної та
зарубіжної
етнопсихології.
РН2.
Використовувати
методи
етнопсихології для
дослідження
навколишнього
світу і для пошуку
соціально-
психологічних

Проблемне
навчання,
робота в малих
групах,
проектна
робота, ділова
гра

30 Опанування
ОК "Загальна
та вікова
психологія"

Відповідно
до
навчального
плану
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

техніки і
технологій,
використовувати
різні види та
форми рухової
активності для
активного
відпочинку та
ведення
здорового
способу життя.
ФК7 Здатність до
співпраці у
міжнародному
середовищі та
розпізнавання
міжкультурних
проблем у
професійній
практиці. ФК11
Здатність до
надання
допомоги та
підтримки
клієнтам із
врахуванням їх
індивідуальних
потреб, вікових
відмінностей,
гендерних,
етнічних та
інших
особливостей.

резервів
удосконалення
діяльності в різних
сферах соціальної
практики, побудови
конструктивних
взаємовідносин,
вирішення
практичних
соціальних
проблем. РН3.
Аналізувати
процеси
формування
етносів,
закономірностей їх
взаємодії,
взаємовпливу та
розвитку культури і
національного
характеру.

Психологія
кар'єри та
коучинг-
технології
(Psychology of
Career and

Українська Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Улунова
Г. Є.,
Костенко
А. М.,
Теслик Н.
М.,

Улунова Г.
Є., Костенко
А. М.,
Теслик Н.
М.

ЗК14
Визначеність і
наполегливість
щодо
поставлених
завдань і взятих

РН1 Усвідомлювати
необхідність
планування кар’єри
особистості. РН2
Орієнтуватися у
світовій практиці

Проблемне
навчання,
робота в малих
групах,
проектна

30 Опанування
ОК "Загальна
та вікова
психологія"

Відповідно
до
навчального
плану
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

Coaching
Technologies)

Данілова
Д. Е.

обов'язків. ФК19
Здатність
оцінювати
результати та
якість
професійної
діяльності у
сфері соціальної
роботи. ФК20
Здатність до
сприяння
підвищенню
добробуту і
соціального
захисту осіб,
здійснення
соціальної
допомоги та
надання
підтримки тим,
хто перебуває у
складних
життєвих
обставинах.
ФК21 Здатність
організовувати та
проводити заходи
профілактики
складних
життєвих
обставин,
подолання таких
обставин або
мінімізації їх
негативних
наслідків для
осіб/сімей
мешканців
адміністративно-
територіальної

розвитку кар’єри
особистості. РН3
Здійснювати
профорієнтаційну
діяльність та
професійний відбір.
РН4 Консультувати
працівників з
питань розвитку
кар’єри. РН5
Застосовувати
коучингтехнології у
професійній сфері.

робота, ділова
гра
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

одиниці /
територіальної
громади.

Соціологія
повсякденності зі
змістовним
модулем:
Соціологія сім’ї
(Sociology of
everyday life with
the content
module: Sociology
of the family)

Українська Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Іванова Т.
В.

Іванова Т. В. ЗК3 Здатність до
абстрактного
мислення,
аналізу та
синтезу. ФК20
Здатність до
сприяння
підвищенню
добробуту і
соціального
захисту осіб,
здійснення
соціальної
допомоги та
надання
підтримки тим,
хто перебуває у
складних
життєвих
обставинах. ФК
22 Здатність
надавати
допомогу сім’ям
у пошуку
власних ресурсів,
спираючись на
розуміння
стійкості людини
в громаді.

РН1 Здійснювати
пошук, аналіз і
синтез інформації з
різних джерел для
розв’язування
професійних
завдань і
встановлювати
причинно-
наслідкові зв'язки
між соціальними
подіями та
явищами. РН2
Формулювати
власні обґрунтовані
судження на основі
аналізу соціальної
проблеми. РН3
Аналізувати
соціально-
психологічні
процеси в малих та
великих групах.
РН4
Використовувати
алгоритм роботи з
випадком у ході
соціальної роботи із
людиною, сім’єю,
групою, громадою
та при роботі в
міждисциплінарній
команді. РН5.
Формування вміння
приймати рішення
на основі аналізу

Лекції,
практичні
заняття,
групові
дискусії,
індивідуальні
завдання

30 Опанування
ОК "Соціологія
зі змістовим
модулем:
Соціологія
девіантної
поведінки"

Відповідно
до
навчального
плану
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

феноменів
повсякденності.

Протидія торгівлі
людьми
(Combating
Human
Trafficking)

Українська

Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Сахно К.
С. Сахно К. С.

ЗК6 Знання та
розуміння
предметної
області та
розуміння
професійної
діяльності. ФК11
Здатність до
надання
допомоги та
підтримки
клієнтам із
врахуванням їх
індивідуальних
потреб, вікових
відмінностей,
гендерних,
етнічних та
інших
особливостей.
ФК15 Здатність
взаємодіяти з
клієнтами,
представниками
різних
професійних
груп та громад.

РН1 Сформувати
уявлення про суть
торгівлі людьми як
комплексної
проблеми. РН2
 Розуміти
термінологію та
нормативно-правові
акти на
міжнародному та
національному
рівнях. РН3
Сформувати
навичку щодо
ідентифікації
постраждалих від
торгівлі людьми
осіб, виявлення
групи ризику,
розуміти
процес надавання
послуги
постраждалим
особам. РН4
Розуміти основні
положення
Національного
механізму взаємодії
суб'єктів, які
здійснюють заходи
у сфері протидії
торгівлі людьми.

Лекції,
практичні
заняття,
групові форми
роботи

30

Опанування
ОК "Історія та
теорія
соціальної
роботи зі
змістовим
модулем:
Соціальна
робота з
різними
групами
клієнтів",
"Вступ до
спеціальності
зі змістовим
модулем:
Охорона
праці", "Права
людини та
правові основи
соціальної
роботи зі
змістовим
модулем:
Правознавство"

Відповідно
до
навчального
плану

Самоефективність
та протистояння
професійному

Українська Кафедра
психології,
політології та

Король С.
М.,

Король С.
М.,

ЗК6 Знання та
розуміння
предметної

РН 1 Володіти
засобами розвитку
самоефективності.

Лекції,
практичні
заняття,

30 Опанування
ОК "Вступ до
спеціальності

Відповідно
до
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

вигоранню зі
змістовим
модулем: Безпека
життєдіяльності
(Self-efficacy and
Resistance to
Professional
Burnout with the
Content Module:
Life Safety)

соціокультурних
технологій

Савельєва
Ю. М.

Савельєва
Ю. М.

області та
розуміння
професійної
діяльності. ФК1
Знання і
розуміння
сутності,
значення і видів
соціальної
роботи та
основних її
напрямів
(психологічного,
соціально-
педагогічного,
юридичного,
економічного,
медичного).
ФК19 Здатність
оцінювати
результати та
якість
професійної
діяльності у
сфері соціальної
роботи.

РН 2 Знати основні
технології
запобігання
синдрому
професійного
вигорання. РН 3
Володіти знаннями
щодо забезпечення
безпеки
життєдіяльності у
сфері соціальної
роботи.

групові форми
роботи

зі змістовим
модулем:
Охорона
праці",
"Загальна та
вікова
психологія"

навчального
плану

Конфліктологія в
соціальній роботі
зі змістовим
модулем:
Медіація
(Conflictology in
social work with
the content
module:
Mediation)

Українська Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Котенко
О. О.

Котенко О.
О.

ЗК11 Вміння
виявляти,
ставити та
вирішувати
проблеми. ФК15
Здатність
взаємодіяти з
клієнтами,
представниками
різних
професійних
груп та громад.
ФК21 Здатність

РН1 Розуміти
сутність та природу
конфліктів, причин
їх виникнення,
етапів розвитку, а
також роль
соціального
працівника у
вирішенні
конфліктних
ситуацій. РН2 Знати
особливості
основних видів

Лекції,
практичні
заняття,
групові форми
роботи

30 Опанування
ОК "Загальна
та вікова
психологія"

Відповідно
до
навчального
плану



https://ep.sumdu.edu.ua/catalog-education-programs/276 9/12

Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

організовувати та
проводити заходи
профілактики
складних
життєвих
обставин,
подолання таких
обставин або
мінімізації їх
негативних
наслідків для
осіб/сімей
мешканців
адміністративно-
територіальної
одиниці /
територіальної
громади.

соціальних
конфліктів, володіти
інструментарієм
вирішення
конфліктних
ситуацій. РН3
Розуміти суть
медіації, а також
фундаментальну
роль медіатора як
основного
посередника при
вирішенні
конфліктних
ситуацій, а також
його компетенції та
техніки. РН4 Знати
особливості
медіаційної
процедури, суть
особливості та
інструментарій, що
застосовується на
кожному із її етапів,
а також
орієнтуватися у
міжнародних
нормативних
аспектах
медіаційного
процесу. РН5
Розуміти
особливості та
специфіку медіації
в різних сферах
суспільних
відносин.
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

Соціальна робота
на підприємстві
(Social Work at the
Enterprise)

Українська

Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Король С.
М.

Король С.
М.

ЗК6 Знання та
розуміння
предметної
області та
розуміння
професійної
діяльності. ФК15
Здатність
взаємодіяти з
клієнтами,
представниками
різних
професійних
груп та громад.
ФК21 Здатність
організовувати та
проводити заходи
профілактики
складних
життєвих
обставин,
подолання таких
обставин або
мінімізації їх
негативних
наслідків для
осіб/сімей
мешканців
адміністративно-
територіальної
одиниці /
територіальної
громади.

РН 1 Вміти
аналізувати та
розробляти
соціальні проєкти
та програми. РН 2
Вміти
застосовувати
методи
менеджменту для
організації власної
професійної
діяльності та
управління
діяльністю
соціальних
робітників і
волонтерів, іншого
персоналу. РН 3
Вміти виявляти і
залучати ресурси
організацій-
партнерів з
соціальної роботи
для виконання
завдань професійної
діяльності.

Лекції,
практичні
заняття,
групові форми
роботи

30

Опанування
ОК "Вступ до
спеціальності
зі змістовим
модулем:
Охорона праці"

Відповідно
до
навчального
плану
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

Релігієзнавство
(Religious Studies)

Українська Кафедра
психології,
політології та
соціокультурних
технологій

Лебідь А.
Є.

Лебідь А. Є. ЗК2 Здатність
зберігати та
примножувати
моральні,
культурні,
наукові цінності і
досягнення
суспільства на
основі розуміння
історії та
закономірностей
розвитку
предметної
області, її місця у
загальній системі
знань про
природу і
суспільство та у
розвитку
суспільства,
техніки і
технологій,
використовувати
різні види та
форми рухової
активності для
активного
відпочинку та
ведення
здорового
способу життя.
ФК2 Здатність
прогнозувати
перебіг різних
соціальних
процесів. ФК7
Здатність до
співпраці у
міжнародному

РН1 Свідомо
формувати власну
світоглядну
позицію. РН2
Критично мислити,
раціонально
аналізувати,
публічно
дискутувати та
аргументувати
питання, що
стосуються
релігієзнавчої
проблематики та
процесів. РН3
Толерантно
ставитися до
переконань людей з
іншими
світоглядними
установками. РН4
Здійснювати
рефлексію щодо
змін що
відбуваються у
суспільстві. РН5
Відстоювати власні
погляди та
вписувати їх у
загальнокультурний
контекст.
Комунікувати та
вести професійну
діяльність на
засадах
мультикультурності.

Лекції,
семінари

30 Опанування
ОК "Історія та
теорія
соціальної
роботи зі
змістовим
модулем:
Соціальна
робота з
різними
групами
клієнтів"

Відповідно
до
навчального
плану
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Назва
дисципліни

Мова
викладання

Кафедра, що
пропонує

дисципліну

Посада, прізвище та
ініціали викладача (ів),
який (і) пропонується

для викладання Компетентності
(загальні та/або

фахові, на
розвиток яких

спрямована
дисципліна

Результати
навчання за
навчальною
дисципліною

Види
навчальних

занять та
методи

викладання,
що

пропонуються

Кількість
здобувачів,
які можуть
записатися

на
дисципліну

Вхідні вимоги
до здобувачів,

які хочуть
обрати

дисципліну /
вимоги до

матеріально-
технічного

забезпечення

Обмеження
щодо

семестру
вивчення

Лекції

Семінарські
та

практичні
заняття,

лабораторні
роботи

середовищі та
розпізнавання
міжкультурних
проблем у
професійній
практиці.


